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摘要
為了瞭解澳門地區讀者在閱讀及購書行為的具體狀況，筆者嘗試對澳門民眾的閱讀與購書行為進行問卷調查，訪問的對象為0-12歲及13-52歲之間，從而說明兩者之間的關係，對研究澳門閱讀及購書行為的人士，提供重要的參考資料。
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Abstract

 This is a survey of citywide reading and book consumption behavior in Macau. The author interview two of citywide which is between 0-12 years-old and 13-52 years-old. Trying to anlysis the relationship of two group. The result provide a lot of important data for the reseachers for more study on reading and book market in Macau.
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1 緒論
1.1 背景和意義
據新華網電記者於2013年8月4日從國家新聞出版廣電總局獲悉，“中國的全民閱讀立法已列入2013年國家立法工作計畫。”
而在2014年7月據鄔書林在第四屆江蘇書展──“紅沙發”系列訪談第一場“全民閱讀立法與國家戰略”對話中提到，“《全民閱讀促進條例》至今已完成第八稿，並已向有關專家學者和各個層次代表徵求意見，進入了國家的立法程式，這也意味著國家層面的全民閱讀立法將在近年內變成現實。”
中國，本來是一個全民閱讀方面較落後的國家，但如今都開始提倡全民閱讀立法，可見，全民閱讀確實已成為一項日益被受關注的課題。
1.2 研究動機
筆者為了瞭解鄰近地區與澳門之間的公共圖書館資源借閱情況，嘗試作一對比，結果發現澳門地區的圖書借閱情況比預期中差，以下就列出相關搜得結果作扼要探討。
首先據臺灣幾間公共圖書館合作調研的2012年度全臺灣民眾使用圖書館服務及借閱書之統計報告中提到，臺灣於2012年度的每人平均借閱冊數為3.84冊
（該資料的基準是全臺灣所有公共圖書館的借閱量／全台人口數量）。而鄰近的香港，據香港康樂及文化事務署所公佈的統計數字，香港公共圖書館於12/13年度借出書籍、期刊、盒式錄影帶、鐳射唱片及唯讀光碟的數量為55,158,000冊次
，如再參考香港政府統計處估計2012年底的人口數字為7,177,900人
，則香港於12/13年度的人均借閱冊數可達7.68冊。接下來再看看新加坡，據新加坡政府所公佈的數字，新加坡綜合各大小公共圖書館於2012年度的人均借閱量就達7.2冊
。最後回過頭來看看澳門，澳門的人均圖書閱讀率雖然一直以來都沒有一個正規的統計數字，但筆者觀察澳門兩大公共圖書館體系（即包括文化局轄下的八間公共圖書館及一輛流動圖書車以及民政總署轄下的七間社區圖書館）每年所公佈的借還流量，文化局轄下的圖書館於2013年度外借閱覽圖書的總冊數為408,101冊，而視聽資料外借總數則有39,347冊
，再加上民政總署轄下各圖書館的外借總數56,660冊
，則總外借冊數為504,108冊，如以澳門統計暨普查局於2012年第四季所公佈的總人口數為582,000人作計算
，則該兩大公共圖書館體系於2013年的人均資源借閱率竟低至不足1冊。 
表 1-1  香港、新加坡、臺灣、澳門的公共館藏外借資料清單
	
	香港
	新加坡
	臺灣
	澳門


	公共館藏人均借閱率
	7.68
	7.2
	3.84
	0.87*

	統計年份
	2012
	2012
	2012
	2013


*該資料未包括澳門兩大公共圖書館體系以外的相關數位。
至於中國的國民閱讀率一直被認為是偏低的，但據4月18日中國新聞出版研究院組織實施的第十次全國國民閱讀調查專案在京召開的成果發佈會上卻指出，2012年中國18—70周歲國民人均紙質圖書的閱讀量都達4.39本，未成年人的人均圖書閱讀量更達5.49本
。從這資料的對比下，澳門的閱讀風氣確實令人擔憂，澳門政府確有必要開展一系列有效措施以促進澳門人閱讀風氣的養成。
2 澳門民眾閱讀狀況調查
2.1 問卷的訂定和收集
2.1.1 問卷的訂定
本研究基於小童和大人本身存在認知差異，故問卷內容設計上也必須有不同的調整，首先在命題內容的覆蓋範圍方面就必須考慮到兩個年齡層的不同認知水準，故內容最終分了兩大部份，第一部份主要針對閱讀行為最基本的項目而提出，即涉及到的內容都是閱讀現況普查，變數以時間和數量為主，是任何人士都必須作答（或由父母代答）的基礎概況普查，而第二部份則較多地針對細微閱讀行為和閱讀偏好的提出，只由13歲或以上組別回答，以避免但又同時補充了12歲或以下兒童無法作出適當回答的各個環節。
（1） 全卷問題的訂定
為了提升民眾作答的意欲，全問卷內容的各項設計都儘量以精簡以及必須切合研究重點作為最大前題，各命題的必要性，定必是基於本文的構想逐層分析和思量，再參考大量的理論和研究加以訂定，盡可能將需要研究的問題和協助研究的資料加以羅列和呈現。
（2） 年齡組别的劃分
基於兒童是培養閱讀的核心對象，故0-12歲的小幼學生以及學前幼兒組別必將作重點研究，其後再以與其關係密切且極具影響力的家庭閱讀命題將年齡層向上擴大，即將現今普遍認同的生育年齡作為向上延伸的條件，再結合職業生涯在年齡層上的投射，最終問卷再定出了13-52歲這個研究人群來代表育有（或有潛力將來育有）12歲或以下兒女的人士以及尚具社會競爭能力或能力提升空間的人群，而剩下的，就將退休年齡作為考慮界線，分別定出了53-64歲以及65歲或以上這兩個年齡組別。
（3） 問题選項的設定
各命題選項的設定絕對基於參考文獻和統計的內容，並遵循分佈的合理性、覆蓋的完整性以及無重複性這三大原則加以完善和提出，儘量把每個問題的方方面面以至各層面都儘量考慮周到。
2.1.2問卷的收集
(1) 收集的方式与途径
· 筆者的收集方式以線上答卷為主，印刷式答卷為輔；
· 線上的收集管道主要設於學校、社交網站（包括論壇或群組）、以及多個移動社交apps應用程式；
· 印刷式答卷則主要來自街訪。
(2) 收集结果
· 對於0-12歲組別，主要收集管道來自於學校，有部份則是從社交網站上或街訪時由父母代答所得，最終收得問卷864份，而其中由於收集到的年齡剛巧絕大多數屬小幼學生，故最終將該年齡組別的調查報告精確地收窄至3-12歲，再剔除答題不完整的、表達含糊不清的或者出現矛盾答案的樣本後，最終得到有效問卷 788份。
· 對於13-52歲組別而言，由於年齡誇度較寛，人群較不集中，故收集管道亦較廣範多樣，其中有來自大學或中學的，亦有來自社交網站或移動應用社交APPS的，更有部份是到各區做街訪的，最終收得問卷892份，剔除答題不完整的、表達含糊不清的或者出現矛盾答案的樣本後，最終得到有效問卷 839份。
· 至於53歲或以上人士，可能由於有上網習慣的人不多，做街訪時該年齡組別願意回答的也不多，至使最終收得問卷只有十多份，在此情況下筆者最終決定放棄對該兩組別進行問卷上的統計調查，而轉以理論作輔助分析。
3. 問卷調查結果分析
3.1澳門民眾的閱讀現況
現時澳門民眾的閱讀現況，筆者希望通過兩個主力人群對問卷首三條題目的回答加以呈現和反映，該三條題目主要是擔當將閱讀加以量化，將閱讀變成可測量對象的角色，它們分別體現為閱讀頻率、閱讀時長和閱讀數量。
3.1.1 3-12歲的閱讀現况
(1) 閱讀頻率
	3-12歲進行餘暇閱讀的平均頻率：
	從不閱讀
	每月不到1次
	每月約1-2次
	每星期約1-2次
	每星期約3-5次
	每日進行

	總選擇人次：
	38人
	73人
	133人
	188人
	192人
	164人


表 3-1  關於澳門3-12歲年閱讀頻率的統計資料清單
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圖 3-1  關於澳門3-12歲年閱讀頻率的比例分佈圖
根據圖 3-1資料顯示，現時澳門3-12歲的人群中，能堅持每天閱讀的有20.81%，而根本從不閱讀的則有4.82%。另外可以看到，共有超過三成小幼學童的閱讀習慣未能堅持至少每星期閱讀1次的頻率。在此，筆者欲加插兩項關於英、美的青少年閱讀資料，借此與澳門的現狀做個詳細的對比。
根據表3-2所示，雖然兩國統計閱讀頻率的選項條件和是次澳門所訂定的有所出入，但筆者認為從層次上看依然可觀察到澳門小幼學生的閱讀現況資料似乎比2013年英國8-16歲年輕人和2012年6-17歲美國年輕人的資料表現還要差。本來澳門是次的資料收集年齡層介乎3-12歲，在統計對象年紀相對較小的情況下，對於閱讀頻率的統計而言理應表現更有優勢才對，但實際資料顯示卻出現反差，可見澳門小幼學生的閱讀頻率仍有很大的可追趕空間。
表 3-2  美國、英國、澳門三地青少年閱讀頻率比較表
	
	英國

	美國

	澳門

	從不或幾乎不閱讀
	20%
	20%
	14%

	（澳）1個月閱讀1-2次
（美／英）1個月閱讀1-3次
	9﹪
	6﹪
	17﹪

	（英）1星期閱讀1 次
（美／澳）1星期閱讀1-2次
	10﹪

	19﹪
	24﹪

	（英）1星期閱讀數次
（澳）1星期閱讀3-5次
（美）1星期閱讀3-6次
	28﹪

	40﹪
	24﹪

	每天或幾乎每天都進行閱讀
	32%
	16﹪
	21﹪

	資料統計年份
	2013年
	2012年
	2014年

	資料收集的年齡層
	8-16歲
	6-17歲
	3-12歲


(2)閱讀時長
表 3-3  關於澳門3-12歲閱讀時長的統計資料清單
	3-12歲平均每次餘暇閱讀約花時長:
	0小時
	半小時或以內
	半小時以上至1小時以內
	1小時或以上

	總選擇人次：
	38人
	339人
	276人
	135人


至於閱讀時長方面，參考圖3-2可知，有43％表示平均每次唯讀半小時或以內，而只有17%能平均每次讀1小時或以上。在此，廣州也有一項類同的研究資料或可作比較參考：在一份2012年針對廣州市越秀區小三學生的閱讀狀況調查所收回的1,413份有效問卷中顯示，有84 人沒有每天進行閱讀，457 人每天閱讀時間在半小時以內，548 人每天閱讀時間在半小時至一小時之間，324 人選擇每天閱讀時間在一小時以上，
筆者用上述資料換算成百份比，則結果顯示廣州市越秀區小三學生有5.94%沒有每天進行閱讀，有32.34%每天閱讀時間在半小時以內，有38.78%每天閱讀時間在半小時至一小時之間，再有22.93%每天閱讀時間在一小時以上。相較之下似乎澳門小學生的閱讀時長就略嫌不足（見表 3-4）。
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圖 3-2  關於澳門3-12歲閱讀時長的比例分佈圖
表 3-4  廣州越秀小三學生與澳門3-12歲的閱讀時長比較表
	
	廣州越秀小三學生
	澳門3-12歲

	0小時
	5.94%
	4.82%

	半小時或以內
	32.34%
	43.02%

	半小時以上至1小時以內
	38.78%
	35.03%

	1小時或以上
	22.93%
	17.13%


(3) 閱讀數量
表 3-5  關於澳門3-12歲年閱讀紙本課外圖書數的統計資料清單
	3-12歲平均一年閱讀紙本課外圖書數：
	總選擇人次：

	0 本（即不作閱讀）
	67人

	1-4本（即每季最多1本）
	219人

	5-8本（即每季1-2本不等）
	114人

	9-12本（即每季2-3本不等）
	117人

	13-24本（即每月約1-2本不等）
	82人

	25-48本（即每月約2-4本不等）
	64人

	49本或以上（即約每星期至少1本或以上）
	125人


再來看看閱讀紙本課外圖書的統計資料（見圖3-3），共有36.29%的小幼學童不讀紙本課外圖書或一年唯讀1-4本左右，相對地，有約34.39％基本能每月完成閱讀至少1本以上，而每星期都能夠完成閱讀至少1本的則只有15.86%。如
取其平均值作計算，在假定一年閱讀上限為96冊的前題下，可計算得小幼學生平均一年的閱讀數為19.58本。對此，筆者欲拿日本2013年所公佈的數字做一對比：日本的小學生平均 1 個月已閱讀 10.1 本課外讀物
。雖然以上兩項資料之
間存在統計讀物定義上的差別，但相較之下日本小學生的閱讀數量竟至少是澳門的6倍之多，實在不可能全因讀物定義的寬廣而產生如此大的差距，由此可[image: image5.png]BFI3-1255 P —FBIRARA S N B
=0 (EIFTERTE)

n 14k (EIEERSLE)
=587 ((IEF125FS)
09127 (BlEF235FE)

= 13207 (IS A H1-2KFS)
25487 (B B 42-45FE)

= AR L b (BN E R/ D1A L
£)




以推斷，澳門小學生閱讀圖書的數量確實尚還有很大的提升空間。
圖 3-3  關於澳門3-12歲年閱讀紙本課外圖書數的比例分佈圖
3.1.2 13-52歲的閱讀現况
(1) 閱讀頻率
表 3-6  關於澳門13-52歲年閱讀頻率的統計資料清單
	13-52歲進行餘暇閱讀的平均頻率：
	總選擇人次：

	從不閱讀
	67人

	每年進行約1-11次餘暇閱讀
	203人

	每月進行約1-2次餘暇閱讀
	151人

	每星期進行約1-2次餘暇閱讀
	168人

	每星期進行約3-5次餘暇閱讀
	80人

	幾乎每日都進行餘暇閱讀
	170人



據圖3-4顯示，在839名有效受訪的13-52歲當中，剛巧有五成能堅持每星期閱讀的習慣，另外五成則未能達到每星期都閱讀的水準。
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圖 3-4  關於澳門13-52歲年閱讀頻率的比例分佈圖
(2) 閱讀時長
表 3-7  關於澳門13-52歲閱讀時長的統計資料清單
	13-52歲平均每次餘暇閱讀的時長：
	總選擇人次：

	0小時
	67人

	半小時或以內
	275人

	半小時以上至1小時以內
	309人

	1小時或以上
	188人


在圖3-5顯示，有22.41﹪平均每次閱讀能堅持1小時或以上，有36.83%平均每次閱讀能堅持半小時至一小時，有32.78﹪平均每次閱讀能堅持半小時或以內，還有7.99﹪表示從不閱讀。如回顧表 3-4將巧合地發現，澳門13-52歲的閱讀時長竟與2012年廣州越秀小三學生的閱讀時長情況非常接近（見表3-8）。
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圖 3-5  關於澳門13-52歲閱讀時長的比例分佈圖
表 3-8  廣州越秀小三學生與澳門13-52歲的閱讀時長比較表
	
	廣州越秀小三學生
	澳門13-52歲

	0小時
	5.94%
	7.99%

	半小時或以內
	32.34%
	32.38%

	半小時以上至1小時以內
	38.78%
	36.83%

	1小時或以上
	22.93%
	22.41%


(3) 閱讀數量
在閱讀課外圖書數量方面，據圖3-6顯示，澳門13-52歲中，不閱讀紙本課外圖書的人數比例有12.16﹪，一年唯讀1-4本的則占大比數，有53.99﹪，相對地，有17.02％表示一年會讀5-8本，有7.75﹪表示一年會讀9-12本，有9.06﹪則表示一年會讀13本或以上。如取其平均值作一估算，在假定一年閱讀上限為24冊的前題下，可計算得澳門13-52歲平均一年的閱讀數約為4.95本。這項估算出來的數字對比前述曾提及的2012年中國對18-70歲所統計的紙質圖書人均閱讀量4.39本略高。
表 3-9  關於澳門13-52歲年閱讀紙本課外圖書數的統計資料清單
	13-52歲平均一年閱讀紙本課外圖書數：
	總選擇人次：

	0 本（即不作閱讀）
	102人

	1-4本（即平均每季最多一本）
	453人

	5-8本（即平均每季一本以上兩本以內）
	143人

	9-12本（即平均每季兩本以上三本以內）
	65人

	13本或以上（即平均每月一本以上）
	76人
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圖 3-6  關於澳門13-52歲年閱讀紙本課外圖書數的比例分佈圖
3.2 澳門民眾閱讀現况總结
綜合以上資料不難發現，澳門的閱讀現況原來並無前述預期的差，不過就似乎存在了兩極化。筆者綜合3-12歲所得資料後相信，近年無論澳門政府還是學校和家長對小朋友的閱讀培養確實比以前重視了很多也積極了很多，才至使今次統計調查出來的3-12歲的閱讀現況呈現較樂觀的水準，但對比閱讀大國而言當然尚還有很大的可進步空間。對比之下，筆者綜合13-52歲數據後體現到，以前的澳門人似乎曾經對閱讀不甚重視，至使由當年逐漸成長過來的澳門13-52歲無論在閱讀頻率、閱讀時長、或在紙本課外圖書閱讀量上均表現不足，需要給予重新的關注和重視。
4. 澳門民眾的購書現況
對於澳門人的購書現況，筆者希望透過其每年的購書數量及購書款項兩個資料加以說明。
4.1 3-12歲的購書現况
4.1.1 購書數量
據圖4-1顯示，澳門3-12歲中，不購買紙本課外圖書的人數比例有15﹪，一年只購買1-4本的則占大比數，有33﹪，相對地，有約20％表示一年購買5-8本，有約14﹪表示一年會購買9-12本，有約9﹪表示一年會購買13-24本，有約4%表示一年會購買24-48本，有約5%表示一年會購買49本或以上。如取其平均值作一估算，在假定一年購買上限為96冊的前題下，可計算得澳門3-12歲平均一年每人購買紙本課外圖書數量為10.6本。
表 4-1  關於澳門3-12歲因父母購買而獲得的年均紙本課外圖書數量統計表
	3-12歲因父母購買而獲得的年均紙本課外圖書數：
	總選擇人次：

	0 本（即不作購買）
	119人

	1-4本（即每季最多1本）
	261人

	5-8本（即每季1-2本不等）
	155人

	9-12本（即每季2-3本不等）
	111人

	13-24本（即每月約1-2本不等）
	69人

	25-48本（即每月約2-4本不等）
	29人

	49本或以上（即約每星期至少1本或以上）
	44人
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圖4-1  關於澳門3-12歲因父母購買而獲得之年均紙本課外圖書數量比例分佈圖
4.1.2 購書金額
而關於 3-12歲之父母為其購買紙本課外圖書的年均花費表現方面（見圖4-2圖 4-3），有36.75﹪表示一年花費1-300元，有19.44﹪表示一年花費301-600元，有8.79﹪表示一年花費601-900元，有7.46﹪表示一年花費901-1,600元，有4.39﹪表示一年花費1,601-2,300元，有2.66﹪表示一年花費2,301-3,000元，有5.73﹪表示一年花費3,001元或以上。以一年花費上限為4400元作前題估算，則澳門3-12歲人均每年約從父母處獲得價值670.27澳門元的紙本課外圖書。如將每年人均購書花費金額／人均購書數量，則得到63.25元／本。
表 4-2 關於澳門父母為其3-12歲子女購買紙本課外圖書之年均花費金額統計表
	3-12歲之父母為其購買紙本課外圖書的年均花費金額（選答題）：
	總選擇人次：

	0 元
	111人

	1-300元
	276人

	301-600元
	146人

	601-900元
	66人

	901-1,600元
	56人

	1,601-2,300 元
	33人

	2,301-3,000元
	20人

	3,001元或以上
	43人
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圖 4-2  關於澳門父母為其3-12歲子女購買紙本課外圖書之年均花費金額比例分佈圖
4.2 13-52歲的購書現况
4.2.1購書數量
表 4-3 關於澳門13-52歲年均購買紙本課外圖書數量統計表
	13-52歲年均購買紙本課外圖書數：
	總選擇人次：

	0 本（即不作購買）
	202人

	1-4本（即平均每季最多一本）
	405人

	5-8本（即平均每季一本以上兩本以內）
	133人

	9-12本（即平均每季兩本以上三本以內）
	51人

	13本或以上（即平均每月一本以上）
	48人


在13-52歲中，不購買紙本課外圖書的人數比例有24.08﹪（見圖4-3），一年只購買1-4本的則占大比數，有48.27﹪，相對地，有15.85％表示一年購買5-8本，有6.08﹪表示一年會購買9-12本，有5.72﹪表示一年會購買13本或以上。如取其平均值作一估算，在假定一年閱讀上限為24冊的前題下，可計算得澳門13-52歲平均一年每人購買紙本課外圖書的數量為3.93本。
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圖 4-3  關於澳門13-52歲年均購買紙本課外圖書數量比例分佈圖
4.2.2 購書金額
表4-4 關於澳門13-52歲年均購買紙本課外圖書所花金額統計表
	13-52歲年均購買紙本課外圖書所花金額：
	0 元
	1-
300元
	301-600元
	601-900元
	901元以上

	總選擇人次：
	176人
	385人
	167人
	67人
	44人


在年均購書花費方面（見圖4-4），有20.98﹪表示從不花錢購買紙本課外圖書，有45.89﹪表示一年花費1-300元，有19.9﹪表示一年花費301-600元，有7.99﹪表示一年花費601-900元，有5.24﹪表示一年花費901元以上。如取其平均值並以一年花費上限為1,500元作前題估算，則澳門13-52歲每人一年平均花費281.62元購買紙本課外圖書。如將每年人均購書花費金額／人均購書數量，則得到71.66元／本。
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圖 4-4  關於澳門13-52歲年均購買紙本課外圖書所花金額比例分佈圖
4.3 澳門民眾購書現況總結
綜觀以上購書資料顯示，3-12歲的購買力遠超13-52歲的購買力，其無論是購買數量還是購買金額上都比13-52歲的資料高出一倍有多，進一步表明了現時家長對小朋友的閱讀培養甚為重視，但相對地，如將圖書定位為日常必需品，則有理由相信13-52歲自身的購買表現就顯得尤為不足了。
如將購書現況和年均閱讀數量以及兩大公共圖書館資源借閱情況作一關聯性參比，會發現現時13-52歲的澳門人群人均閱讀數量和人均購買數量基本只相差1本，這1本的數量正與公共圖書館資源借閱情況相吻合，換言之，澳門人現時的閱讀原來大部份是靠自已購買為主要獲取管道，此或歸咎於公共圖書事業興建的落後和不完善所至，才使得民眾獲取知識的方式大多數要靠自身的金錢付出，這無疑是加大了民眾對閱讀需求的負擔和壓力，或多或少影響到民眾閱讀的進程，行政當局在此問題上確實有責任作出適時適度的補救和改善，以協助民眾重拾獲取更多知識的步伐。至於3-12歲的人均閱讀數量與人均購買數量相差9.4冊，可見小幼學童的閱讀過半數依然是靠家庭購買的，而剩下的則應該極可能有大部份從學校圖書館中獲得的，可見近年來政府對學校圖書館的大力支持和投放並無白費，成效章顯。
5. 結語
    本文嘗試通過民眾閱讀及購買行為兩個元素，從而揭示兩者之間的關係，並基於上述的調查結果，日後為應用在制定全民讀書劵的政策上，提供了重要的參考資料。
附錄: 問卷樣本
澳門13歲或以上民眾閱讀狀況、

行為及意向調查
親愛的澳門民眾：
　　各位好！本人是武漢大學資訊管理學院圖書館學系研究生，正開展一項關於澳門未來的全民閱讀工程建設的專題研究，由於內容需依據澳門民眾的閱讀行為意向作基礎資料分析，為此，本人誠邀　閣下填寫本問卷，誠望支持，謝謝！
　　是次問卷保證採取不記名方式，資料謹供研究用途，私人資料絕對保密，請放心填寫。
　　最後，再次感謝　閣下的撥冗填寫，謹祝生活愉快！_____________________________________________________________________

問卷題量及題型：全卷11條選擇題
完成問卷預計需時：約5-8分鐘
作答對象溫馨提示（必讀）：受訪物件必須為澳門民眾 (包括永久及非永久居民)

收集日期：2014年3月－2014年8月
_____________________________________________________________________
第一部份: 問卷題目（全部必答題）
1. 你進行餘暇閱讀的平均頻率是:

A. 從不閱讀
B. 每年只進行1-11次餘暇閱讀 

C. 每月進行1-2次餘暇閱讀
D. 每星期進行1-2次餘暇閱讀
E. 每星期進行3-5次餘暇閱讀
F. 幾乎每日都進行餘暇閱讀
2. 你平均每次餘暇閱讀約花多長時間?

A. 0 小時
B. 半小時或以內
C. 半小時以上至1小時以內
D. 1 小時或以上
3. 你平均一年閱讀多少本紙本課外圖書 (注：“紙本課外圖書”不包括報刊、雜誌、教科書、工具書、漫畫書和任何電子讀物, 下同) ?

A. 0本


(即不作閱讀)
B. 1-4本

(即平均每季最多一本)
C. 5-8本

(即平均每季一本以上兩本以內)

D. 9-12本

(即平均每季兩本以上三本以內)

E. 13本或以上 
(即平均每月一本以上)
4. 你平均一年買多少本紙本課外圖書供自己餘暇閱讀?（估算方法一：參考括弧內的買書頻率；估算方法二：自己現時擁有的藏書數量÷所積累年數）
A. 0本


(即不作購買)
B. 1-4本

(即平均每季最多一本)
C. 5-8本

(即平均每季一本以上兩本以內)

D. 9-12本

(即平均每季兩本以上三本以內)

E. 13本或以上 
(即平均每月一本以上)
5. 你平均一年花費多少元買紙本課外圖書供自己餘暇閱讀?

A. 0元
B. 1-300元
C. 301-600元
D. 601-900元
E. 901元以上
6. 你認為認為以下各圖書推介管道能否幫助增強你閱讀和購買該等被推介圖書的意欲? 

	
	無幫助
 少許幫助
 很有幫助

	老師/專業人士/名人推介
	 ☐


☐


☐

	親友推介
	 ☐


☐


☐

	書目類/書評類圖書推介
	 ☐


☐


☐

	本地書店推介
	 ☐


☐


☐

	圖書館推介
	 ☐


☐


☐

	廣播媒體(電視/電臺/報刊等)推介
	 ☐


☐


☐

	網路社交平臺推介
	 ☐


☐


☐

	電郵推介
	 ☐


☐


☐

	APPS推介
	 ☐


☐


☐

	網路書店推介
	 ☐


☐


☐


7. 你一般會從以下途徑購買紙本課外圖書嗎？
	
	沒有
偶然
經常

	本地書店

	☐

☐

☐

	網路
	☐

☐

☐

	旅行或公幹時從海外購買
	☐

☐

☐


8. 以下各項做法能否幫助促使你閱讀更多紙本課外圖書？
	
	無幫助
 少許幫助
 很有幫助

	親友間有更濃厚的閱讀氛圍
	 ☐


☐


☐

	餘暇時間重新分配
	 ☐


☐


☐

	更容易地獲取感興趣閱讀的相關圖書資訊
	 ☐


☐


☐

	提升你的圖書購買力，如政府向民眾派發書券等
	 ☐


☐


☐

	有特定舒適的公共閱讀環境
	 ☐


☐


☐

	有更多合意的閱讀推廣活動供參與
	 ☐


☐


☐


9. 如政府落實發放書券政策，而你又能成為政府首年發放書券的對象，那麼如果書券只限用作購買紙本圖書，且只限由本人使用而不得轉讓的前提下，你預期你將如何使用書券?（最多選三項）
	
	自行收藏
	與別人交換
	送予他人
	捐贈慈善機關或圖書館實體
	轉售

	購買圖書供自己閱畢後:
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	購買圖書後不作閱讀而直接:
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	不使用該書券:
	☐


10. 你對“政府向民眾發放圖書券”此項議案有何意見?

A. 不贊成



B. 無意見



C. 贊成
11. 如參與閱讀推廣活動可獲派由政府發出的只限本人用作購買紙本圖書用途的書券，你認為你參與該等閱讀推廣活動的態度將會是：
A. 比過往更加留意並更積極參與
B. 參與度依舊, 認為獲發書券未能影響自身參與該等活動的習慣
_____________________________________________________________________

第二部份：個人資料（請務必提供）
	年齡:



A. 13-22歲



B. 23-52歲








C. 53-65 歲



D. 66歲或以上

	姓別: 

A. 男



B. 女
	子女情況:

A. 有12歲或以下的兒或孫




B. 無12歲或以下的兒或孫


-----------------------全問卷完-----------------------

澳門0-12歲小童閱讀狀況調查
是次問卷採取不記名方式，資料謹供研究用途，各位只要根據實況填寫即可！
謝謝！
姓別：
A. 男

B.女
1. 你進行餘暇閱讀的平均頻率是 :

注：對學童而言，餘暇閱讀相當於課外閱讀
A. 從不閱讀
B. 每月不到1次 

C. 每月約1-2次
D. 每星期約1-2次
E. 每星期約3-5次
F. 每日都進行
2. 你平均每次餘暇閱讀約花多長時間？
A. 0小時
B. 半小時或以內
C. 半小時以上至1小時以內
D. 1小時或以上
3. 你平均一年閱讀多少本紙本課外圖書？
注：“紙本課外圖書”不包括報刊、雜誌、教科書、工具書、漫畫書和任何電子讀物, 下同。
A. 0 本



(即不作閱讀)

B. 1-4本



(即每季最多1本)
C. 5-8本



(即每季1-2本不等)
D. 9-12本


(即每季2-3本不等)
E. 13-24本


(即每月約1-2本不等)
F. 25-48本


(即每月約2-4本不等)
G. 49本或以上

(即約每星期至少1本或以上)
4. 父母平均一年約買多少本紙本課外圖書供你餘暇閱讀？
注：
估算方法一：參考括弧內的買書頻率；
估算方法二：自己現時擁有的藏書數量÷所積累年數
A. 0 本



(即不作購買)

B. 1-4本



(即每季最多1本)
C. 5-8本



(即每季1-2本不等)
D. 9-12本


(即每季2-3本不等)
E. 13-24本


(即每月約1-2本不等)
F. 25-48本


(即每月約2-4本不等)
G. 49本或以上

(即約每星期至少1本或以上)
5. 父母平均一年約花費多少元買紙本課外圖書供你餘暇閱讀？(選答題)

注：如小童未能知悉相關資料可免答此題
	A. 0 元
	B. 1-300元
	C. 301-600元
	D. 601-900元

	E. 901-1,600元
	F. 1,601-2300 元
	G. 2,301-3,000元
	H. 3,001元或以上
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